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Mensaje 
de nuestra Directora

Desde nuestro origen la vocación social, nos da la convicción profunda para servir, ayudar y contribuir 
positivamente a la sociedad. Seguimos el principio de que debemos establecer alianzas para llevar 
oportunidades a las personas más vulnerables. Al mismo tiempo estamos comprometidos con dedicar 
nuestro tiempo, talento, conocimiento, recursos y pasión para atender las necesidades de nuestro entorno. 

Mensaje de nuestra Directora

En Fundación Compartamos nos enfocamos en las localidades en 
contextos adversos derivados del estado de vulnerabilidad social 
y falta de oportunidades para la inclusión, donde existen diversas 
problemáticas que buscamos atender:

Frente a la falta de atención y cuidados primordiales para niños de 0 a 
5 años, hemos abrazado la causa de la primera infancia. Reconocemos 
que el inicio de la vida es crucial, ya que los primeros años de vida de un 
niño son determinantes en su desarrollo y futuro. Durante este periodo 
se establecen el 90% de las conexiones neuroneuronales, se forman los 
sistemas metabólicos y se adquieren las habilidades y competencias 
básicas para la vida. Nos centramos especialmente en promover la 
crianza positiva, en México el 65% de los infantes son disciplinados 
con gritos y golpes. Por lo tanto, consideramos que la relación entre 
cuidadores o padres y sus hijos pequeños es de suma importancia. Un 
cuidado sensible y amoroso contribuirá significativamente al desarrollo 
físico y socioemocional óptimo de los pequeños.

Ante la falta de accesibilidad a la educación y el rezago educativo, 
hemos adoptamos la educación como nuestra causa. Reconocemos 
que la educación es la puerta principal a nuevas y mejores 
oportunidades. No solo forma y enriquece a la persona, sino 
que también tiene el poder de transformar a familias enteras. 
Entendemos que al impactar positivamente con proyectos educativos 
estamos contribuyendo al desarrollo integral de las personas y al 
progreso de la sociedad en su conjunto. 

En México, enfrentamos numerosas necesidades y problemáticas 
sociales, y es por eso nos llena de orgullo ver cómo la solidaridad, la 
empatía, el servicio y el gran corazón de los colaboradores de Gentera 
y sus empresas han contribuido a fortalecer la cultura de voluntariado. 

México requiere un fortalecimiento de su cultura de donación fuerte, 
la mayoría de las personas prefiere donar directamente a las personas 
que lo necesitan. Sin embargo, las organizaciones de la sociedad civil 
desempeñan un gran trabajo al mostrar empatía hacia las problemáticas 

Ayleen Cortés Sandoval 
Directora de Fundación Compartamos

y buscan mejorar las condiciones de vida de su comunidad. Además cuentan con el conocimiento 
necesario para brindar oportunidades de desarrollo a las personas. Es por esto que en Fundación 
Compartamos promovemos la cultura de donación entre los colaboradores de Gentera y sus 
empresas.

La situación global ha alcanzado un momento crucial, donde el impacto del cambio climático 
se intensifica y afecta de manera creciente a la población, especialmente en las regiones más 
vulnerables. Las sequías prolongadas y las intensas lluvias provocan desastres de gran magnitud, 
imponiendo costos significativos a las comunidades afectadas. Atender a la población afectada 
requiere la unión de esfuerzos, por eso, ante una contingencia, Fundación Compartamos activa 
campañas de recaudación y con los donativos recibidos realiza alianzas para lograr un mayor 
impacto positivo en la población.

Con gusto compartimos las acciones, proyectos y logros que, junto a nuestros voluntarios, donantes y 
aliados, nos permiten fortalecer nuestra vocación social y generar valor total en 2023.
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En Fundación Compartamos nos apasiona inspirar y animar nuestra 
Vocación Social.

Misión 
Somos la fundación que cree en la persona y genera oportunidades 
para su desarrollo a través de alianzas estratégicas para la 
implementación de proyectos en las comunidades que generen 
inclusión y trascendencia, generando valor social y humano. 

Visión
Ser la fundación que genera oportunidades de desarrollo que 
mejoran la calidad de vida de las personas. 

Valor que contribuye  
al desarrollo de las comunidades

Causas

Educación

Voluntariado Contingencias Donación

Primera
infancia

Líneas de acción

Durante 2023, se destinaron más de $40 mdp, 
beneficiando a más de 230,000 personas.
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Educación
Estamos firmemente convencidos que la educación es fundamental 
para impulsar el avance y progreso de las personas; es el vehículo que 
provee conocimientos, desarrolla habilidades y genera competencias 
necesarias para catalizar un cambio social en niños, jóvenes y adultos.

En Fundación Compartamos tenemos como causa la educación 
de donde se derivan 3 ejes: educación formal, educación para el 
emprendimiento y educación financiera. Durante 2023 y en alianza 
con organizaciones de la sociedad civil, generamos proyectos con los 
que logramos: 

Más de 9,000 personas beneficiadas.

Educación formal Educación para el emprendimiento Educación financiera

Más de 8,000 personas beneficiadas 
a través de proyectos educativos y 
becas para continuar sus estudios en 
niveles de educación medio superior y 
superior.

Más de 1,000 personas beneficiadas que 
adquirieron habilidades en proyectos 
producción

Más de 400 personas que recibieron 
información y capacitación sobre el 
manejo de finanzas personales.

"La educación alimenta la 
confianza. La confianza 
alimenta la esperanza. La 
esperanza alimenta la paz."

Confucio
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Educación formal

La educación formal es un sistema organizado 
de enseñanza que se imparte en instituciones 
educativas y está diseñada para brindar a 
los estudiantes un conjunto específico de 
conocimientos y habilidades. 

Fundación Compartamos impulsó los siguientes 
proyectos:

Becas Mano Amiga. Se otorgaron becas en 
sus colegios, ubicados en: Aguascalientes, 
Chiapas, Coahuila, Estado de México, 
Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Nuevo 
León, Puebla, Querétaro y Quintana Roo, 
a 58 alumnos, que cursaron los niveles de 
preescolar, primaria y secundaria.

Beca Líderes del Mañana. Dentro del 
programa Líderes del Mañana, del Tecnológico 
de Monterrey, por segundo año consecutivo 
impulsamos el talento y desarrollo de 3 
alumnas de alto nivel académico y cuya 
condición socioeconómica requieren de un 
apoyo del 100%, para cursar sus estudios 
profesionales en Médico Cirujano, Ingeniería 
Química e Ingeniería en Tecnologías 
Computacionales.

Becas Inspira Líderes. Apuesta por México. 
A través de este proyecto se otorgó una 
beca para que un joven pueda realizar sus 
estudios de Maestría en el Instituto Sociedad 
Panamericana de Estudios Empresariales 
(IPADE)

Becas Fonabec. Impulsamos la educación en 
línea de 19 personas de la Ciudad de México, 
Guerrero, Morelos, Puebla y Veracruz, que 
cursaron la preparatoria en la Universidad 
Digital del Estado de México; además 
tuvieron acceso a talleres de formación 
humana y seguimiento personalizado. 

Becas educativas Bécalos. Se apoyaron 
a 35 niñas, niños y jóvenes en situación 
vulnerable, para cursar primaria, secundaria, 
bachillerato y licenciatura. Estos beneficiarios 
corresponden a las entidades de Baja 
California, Chihuahua, Estado de México, 
Hidalgo, Michoacán, Oaxaca, Puebla, 
Sinaloa, Tamaulipas y Veracruz. 

Becas para jóvenes de Oaxaca. En alianza 
con Fundación Comunitaria Oaxaca, se 
apoyó a 100 jóvenes para dar continuidad 
a sus estudios a nivel medio superior y 50 
jóvenes para estudiar el nivel superior, con 
la finalidad de mejorar su calidad, dando 
oportunidad a que continuaran con sus 
estudios y que las habilidades aprendidas se 
implementaran para proyectos comunitarios.

Ruta por la educación 2023. A través de 
Fundación Traxión, logramos que 37 personas 
certificadas, de Baja California, Ciudad de 
México, Estado de México, Quintana Roo 
y Tabasco; mediante la implementación de 
un aula móvil tuvieran acceso a la educación 
de jóvenes y adultos que no lograron 
concluir la educación básica. Estas aulas son 
autobuses adaptados y equipados para llegar 
a comunidades de difícil acceso, cuentan con 
un plantel de docentes coordinado por el 
Instituto Nacional de Educación para Adultos 
(INEA), los módulos educativos están 
avalados por la Secretaría de Educación 
Pública por lo que al completarlos se obtiene 
un certificado oficial.  

Valor que contribuye al desarrollo de las comunidades

Intervención educativa Lazos. Por segundo 
año consecutivo, apoyamos a 1,039 niños, 
adolescentes y padres de familia de primarias 
públicas de Aguascalientes, Ciudad de 
México, Tlaxcala, Veracruz y Yucatán. Donde 
se abordaron 4 ejes temáticos: diagnóstico 
educativo y socioafectivo; enfoque de 
derechos inclusión y desarrollo humano; 
educación socioemocional y cuidado 
de la salud; y, por último, recuperación 
de aprendizajes. De esta manera las 
comunidades escolares beneficiadas 
fortalecieron sus capacidades, conductas 
y actitudes que favorecen la convivencia 
social y mejoran su desempeño en el logro 
educativo.

Diplomado en liderazgo y acompañamiento 
educativo. En alianza con World Education 
& Development Fund México A.C., se 
otorgaron becas a 48 directores y docentes 
escolares de Chiapas, para cursar el 
diplomado en acompañamiento y liderazgo 
educativo, así como en el Sistema STEM 
(que por sus siglas en inglés significa Ciencia, 
Tecnología, Ingeniería y Matemáticas), 
con el objetivo de contar con líderes 
transformadores que cuenten con las 
competencias necesarias para proponer e 
implementar metodologías que coadyuven a 
la mejora de la cultura escolar, así como a 
la implementación de prácticas y proyectos 
con foco en la resolución de problemas y 
desafíos en los contextos social, ambiental 
y económico. 
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Educación para el 
emprendimiento

A través del apoyo a proyectos de educación para 
el emprendimiento, desarrollamos capacidades 
y oficios en jóvenes como complemento a 
su educación formal; en adultos, a través de 
capacitación para el trabajo, oficios y proyectos 
productivos.

Fundación Compartamos apoyó los siguientes 
proyectos:

Construcción de hornos. En alianza con 
la Fundación Mexicana de Apoyo Infantil, 
realizamos la construcción de 50 hornos 
ecológicos para mujeres productoras de 
tlayudas del municipio de Santa Inés Yatzeche, 
Oaxaca, con el objetivo de mejorar su calidad 
de vida y de su negocio. Con estos hornos 
el proceso de preparación de las tortillas no 
afectará la salud de las productoras ni de sus 
familias y facilitará la elaboración eficiente 
de materiales, respetando la tradición de la 
comunidad y el proceso de elaboración.

De mi región. Mediante el trabajo con 
Fundación Comunitaria Oaxaca, contribuimos 
en los procesos de desarrollo de 5 grupos 
de artesanos para que puedan mejorar la 
capacidad organizativa, productiva y comercial 
de cada grupo, respetando su autonomía y 
momento de vida, para realizar un plan de 
acción que atienda sus necesidades prioritarias 
y empoderando 50 hombres y mujeres, 
artesanos de productos de amaranto, artículos 
elaborados con lana y algodón.

Haciendas del Mundo Maya. En alianza 
con Fundación Haciendas del Mundo Maya, 
contribuimos en la generación un proceso 
de desarrollo comunitario dirigido a los 
habitantes de Yucatán, con el cual se impulsó 
la participación en una causa o propósito 
de cambio en sus comunidades, generando 
emprendimientos sociales que brinden 
oportunidades de autoempleo vinculadas 
al comercio justo y prácticas ambientales 
conscientes. El proyecto tendrá una duración 
de 5 años y la intervención será en 6 
comunidades del estado de Yucatán.
En la primera etapa del proyecto se realizó el 
diagnóstico participativo en 19 comunidades, 
que se integran en este proceso de 
desarrollo, logrando la participación de 680 
personas (56% mujeres y 44% hombres).

Educación financiera

En alianza con organizaciones de la sociedad 
civil se generaron espacios informativos en sitios 
web para ofrecer capacitación con contenidos 
en temas de educación financiera en los que se 
presentaron conceptos como, el valor del dinero, 
ahorro, gasto e inversión, con el objetivo de 
mejorar las finanzas de más de 400 personas 
beneficiadas y así fomentar la cultura del ahorro.   
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Primera Infancia
La primera infancia es nuestra segunda causa en la que buscamos el bienestar de los niños de 0 
a 6 años, ya que en esta etapa se desarrollan las capacidades físicas, intelectuales y emocionales 
que contribuyen a determinar el éxito en etapas posteriores de la vida. Sumando a esta causa 
apoyamos congresos, cursos e iniciativas que apoyan a este sector de la población.

Durante 2023 logramos beneficiar 
a más de 6,000 niños en primera 
infancia, padres y cuidadores.

Desde Fundación Compartamos apoyamos 
los siguientes proyectos:

Curso de contención socioemocional  
para cuidadores de la infancia
Por segundo año consecutivo, en 
colaboración con DEI Comunidad y 
Tecnológico de Monterrey,  otorgamos 
herramientas de bienestar y manejo 
emocional para los 3,200 agentes 
relacionados con la Primera Infancia, padres, 
maestros, cuidadores, personal de salud, 
con la intención de que los participantes se 
sensibilicen sobre la importancia e impacto 
de un acompañamiento significativo en la 
educación, en situaciones de emergencia y 
la trascendencia que tiene en el desarrollo 
para el bienestar de niñas y niños. Así mismo, 
compartieron herramientas para manejo 
emocional, a través de la profundización del 
manejo del duelo, las crisis y resiliencia al 
cambio en talleres interactivos. Este proyecto 
se logró gracias a los aliados donantes: 
Comité de Educación Ensamble, Fundación 
Coppel, Fundación Femsa, Fundación Sertull. 

Congreso “Acompaña su vuelo” 
En alianza con De Cero a Tres Fundación, se 
otorgaron becas al 100% a 56 personas para 
asistir al congreso, dirigido a cuidadores, en 

el cual se abordaron temas como: crianza 
respetuosa y desarrollo infantil, así mismo 
se impartieron 4 talleres interactivos para 
adquirir habilidades y estrategias efectivas 
para la crianza amorosa.

Difusión del Sistema de Información para 
la Primera Infancia -SIPI(1) y programa 
UNNA(2) Vida, Infancia, Protección
En alianza con Early Institute, promovimos 
la difusión y el aprovechamiento de la 
información contenida en el sistema SIPI 
y la comunidad UNNA, con el objetivo de 
visibilizar y atender las necesidades de niñas 
y niños, así como impulsar políticas públicas 
para mejorar sus condiciones de vida. De 
esta manera beneficamos a 309 personas 
a nivel nacional y logramos más de 10 mil 
visitas al sitio SIPI.

• SIPI es una herramienta de monitoreo, análisis 
e incidencia que sistematiza los indicadores más 
relevantes respecto a la salud, nutrición, cuidado 
responsivo, educación pobreza, seguridad y 
protección de la primera infancia en México, 
con miras al cumplimiento de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible hacia la Agenda 2030.

• UNNA es la comunidad que promueve la 
protección de la mujer embarazada, de las niñas 
y niños por nacer, del binomio madre-hijos y la 
paternidad responsable.

Valor que contribuye al desarrollo de las comunidades

Abrazar a los niños, hablar con ellos, cantarles, jugar 
y educarlos con paciencia contribuye a su desarrollo.
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Pacto por la Primera Infancia 
Formamos parte de esta iniciativa ciudadana 
de abogacía e impacto colectivo  cuyo 
objetivo es hacer de la primera infancia una 
prioridad nacional. Al cierre de 2023 somos 
499 organizaciones integrantes del Pacto, 
que buscamos incidir en políticas públicas 
para dar visibilidad y garantizar los derechos 
de este sector de la población. 

Carrera Un Kilo de Ayuda
Promovimos la participación de la comunidad 
en general en la 9a. Carrera Un Kilo de 
Ayuda para apoyar sus programas de apoyo 
para que niños menores de 5 años en México 
tengan un desarrollo infantil completo, 
así como también, concientizar sobre la 
importancia del cuidado de primera Infancia. 

Salas de cine promotoras de 
la primera infancia
En alianza con el Colectivo Primera 
Infancia, promovimos funciones de cine en 
Chiapas, Puebla, Querétaro y Tabasco, que 
beneficiaron a 325 cuidadores con el objetivo 
lograr mayor empatía, involucramiento 
y cambios de comportamiento en los 
cuidadores en pro de una crianza positiva y 
sensible. 

Modelo CAS, Conexiones para aprender
En alianza con Conexiones para Aprender, 
Fundación Dibujando un Mañana, Fundación 
Gigante, Fundación Familia Bocar, capacitamos 
a 97 responsables de protección en los 
Centros de Asistencia Social, a nivel nacional, 
en metodologías de participación y escucha, 
para garantizar la protección y bienestar de 
296 niñas, niños y adolescentes sin cuidados 
familiares de Centros de Asistencia Social con 
la finalidad de contribuir a su mejor cuidado. 
Además, complementamos esta intervención 
con talleres para los menores, sobre los 
derechos del niño.

Valor que contribuye al desarrollo de las comunidades

Logramos activar físicamente a 1,095 
corredores que se sumaron para contribuir al 
desarrollo físico, cognitivo y socioemocional 
de 23,000 niñas y niños en comunidades 
rurales e indígenas en México.

Colectivo Primera Infancia 
Formamos parte de este colectivo, 
conformado por un grupo de fundaciones 
empresariales que trabaja en conjunto para 
que todos los niños en México tengan un 
desarrollo integral pleno, al posicionar a la 
primera infancia como un tema prioritario 
para el crecimiento del país. Buscamos 
sensibilizar a padres y cuidadores y motivarlos a 
tomar acción de manera personal y sistemática 
para favorecer el desarrollo integral pleno. 
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Décimo cuarta edición de la de la Convocatoria 
por la Educación y Primera Infancia

Es una iniciativa que se realiza de manera anual, en 2023 se llevó a 
cabo la décimo cuarta edición,  logrando apoyar a 32 Organizaciones 
de la Sociedad Civil que realizan proyectos educativos y de primera 
infancia que promueven la inclusión social en las comunidades 
y fomentan el desarrollo y crecimiento de nuestro país. Todo 
esto, gracias a la colaboración con la Fundación INTERprotección, 
Fundación Televisa y a los más de  8,600 colaboradores donantes de 
Gentera que realizan aportaciones voluntarias de manera quincenal, 
por cada peso recibido de los donantes Fundación Compartamos 
pone un peso adicional. 

Este proyecto también contribuyó en el fortalecimiento institucional 
de las organizaciones de la sociedad civil beneficiarias de la 
convocatoria, apoyando a 52 personas, con cargos operativos y 
directivos, con el objetivo de incrementar las capacidades 
institucionales en la planificación, diseño y gestión de sus modelos 
de intervención.

>	Instituto Pedagógico para Problemas del 
Lenguaje, I.A.P.

>	Interculturalidad, Salud y Derechos, A.C.
>	La Gaviota Centro de Atención a la 

Discapacidad Infantil, I.A.P.
>	La Jugarreta Espacios de Participación, A.C.
>	Mayama, A.C.
>	Niños Unidos de Tetitla, I.A.P.
>	Peraj México, A.C.
>	Pro-Educa Sinaloa, I.A.P.
>	Proeducación, I.A.P.
>	Puerta Abierta, I.A.P.
>	Reinserta un Mexicano, A.C.
>	Servicio, Educación y Desarrollo a la 

Comunidad, I.A.P.
>	Servicios a la Juventud, A.C.
>	Un Kilo de Ayuda, A.C.
>	Unión de Empresarios para la Tecnología en 

la Educación, A.C.*
*El donativo se otorgará en el 1T de 2024

>	APAC, I.A.P. Asociación Pro Personas con 
	 Parálisis Cerebral.
>	Asociación Construyendo Sonrisas, I.A.P.
>	Cáritas de San Cristóbal de las Casas, A.C.
>	Casa de Las Mercedes, I.A.P.
>	Casa Hogar Alegría, I.A.P.
>	Chantiik Taj Tajinkutik, A.C.
>	Club de Niños y Niñas de Nuevo León, A.B.P.*
>	Comunidad y Ambiente Adonai, A.C.
>	De Cero a Tres Fundación, A.C.
>	Domus Instituto de Autismo, A.C.
>	Ednica, I.A.P.
>	Educar, A.C.
>	Fundación Down de La Laguna, A.C.
>	Fundación Escuela Bancaria y Comercial, A.C.
>	Fundación Quinta Carmelita, I.A.P.
>	Fundación Tarahumara José A. Llaguno, A.B.P.*
>	Incidencia Civil para el Desarrollo, A.C.

Valor que contribuye al desarrollo de las comunidades

Organizaciones beneficiarias de la décimo cuarta edición de la Convocatoria:Beneficiamos a más de 12,000 personas, ubicadas 
en los estados de Chiapas, Chihuahua, Ciudad 
de México, Coahuila, Estado de México, Hidalgo, 
Jalisco, Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Puebla, 
Querétaro, Sinaloa, Yucatán.
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“El sabio no atesora. Cuanto más ayuda a los 
demás, más se beneficia. Cuanto más da a 
los demás, más obtiene para él.”  
Lao Tse

Cultura de donación
	
Fomentamos la generosidad, apoyamos iniciativas educativas y de 
primera infancia en alianza con las organizaciones de la sociedad civil.

Donación de Colaboradores de Gentera en México

Promovemos la cultura de donación entre los colaboradores de 
Gentera y sus empresas en México, para apoyar proyectos que 
son seleccionados en la Convocatoria por la Educación y Primera 
infancia. Nuestra Fundación aporta un peso por cada peso donado.

Para dar transparencia a los donantes y reconocer su esfuerzo, 
realizamos el programa “Visita Fundación”, donde se les ofrece la 
oportunidad de que asistan a conocer los proyectos apoyados a 
través de su donativo, convivan con los beneficiarios y puedan ser 
testigos del impacto positivo que genera su donativo.

En 2023 se realizaron 15 Visitas Fundación a Organizaciones de la 
Sociedad Civil en los estados de Baja California, Ciudad de México, 
Coahuila, Estado de México, Guanajuato, Jalisco, Morelos, Sinaloa, 
Tlaxcala y Yucatán.

Donación en sucursales

Los clientes de sucursales de Compartamos 
Banco, por segundo año consecutivo, 
realizaron aportaciones voluntarias para 
asegurar el cuidado, alimentación, salud 
y educación de los niños en abandono y 
situación de calle. Por cada peso donado en 
sucursales, Fundación Compartamos pone 
uno más. De esta manera hemos logrado 
apoyar a 9 organizaciones de la sociedad civil 
que conforman nuestra “Alianza por la niñez” 

Así logramos apoyar a más de 500 niñas 
y niños de 0 a 6 años en los estados de 
Ciudad de México, Estado de México, 
Guanajuato, Jalisco, Quintana Roo, Tlaxcala, 
Veracruz y Yucatán.

Valor que contribuye al desarrollo de las comunidades

Organizaciones beneficiadas
> Asilo de Nuestra Señora de Ocotlán, A.C.
> Casa Cuna Irapuato, I.A.P.
> El Pobrecillo de Asís, A.C.
> Fundación Familiar Infantil, I.A.P.
> Fundación Hogar Dulce Hogar, I.A.P.
> Fundación Santa María del Tepeyac, A.C.
> Mamita y Lety, A.C.
> Movimiento de Apoyo a Niños 		
   Trabajadores y de la Calle, A.C.
> Yolia Niñas de la Calle, A.C.

En 2023, más de 8,600 colaboradores de Gentera, 
que representa el 52% de la plantilla, son donantes 
de Fundación Compartamos.

Durante 2023, recibimos más de 290,000 donativos, con los 
que logramos una recaudación de más de $1.5 mdp. Fundación 
Compartamos aportó un peso por cada peso donado, logrando un 
total de más de $3 mdp.
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En 2023 participaron más 
de 15,000 voluntarios que 
beneficiaron a más de 200,000 
personas.

“¿Cuál es la esencia de la vida? 
Servir a otros y hacer el bien.” 
Aristóteles

Cultura de voluntariado
Tenemos como principio el bien común, creemos en el impacto 
positivo que podemos generar en nuestro entorno, como voluntarios, 
pero también como mejores ciudadanos. El acto de brindar tiempo, 
talento, conocimiento, pero sobre todo la pasión por servir, nos ha 
permitido llegar a personas que, incluso en un breve encuentro con los 
voluntarios, experimentan un cambio significativo en su día a día. Este 
compromiso con el voluntariado no solo transforma la vida de quienes 
reciben ayuda, sino también la de quienes la brindan, ser voluntario es 
una forma de vida que llega a las familias y se extiende, creando un 
vínculo humano invaluable que trasciende fronteras y que genera valor 
total.

Durante 2023 más 15,000 colaboradores de Gentera, se sumaron 
como voluntarios realizando al menos 1 actividad, esto representa el 
96% de la plantilla

Unidos, brindamos más de 115,000 horas de voluntariado 
y beneficiamos a más de 200,000 personas.

Dentro del voluntariado realizamos:

Espacios con corazón
En esta actividad los voluntarios limpiaron y 
pintaron las instalaciones de las organizaciones 
Aquí Nadie se Rinde y Asociación Pro-Personas 
con Parálisis Cerebral, dónde participaron 
más de 100 voluntarios generando un mejor 
espacio para más de 700 beneficiarios de 
dichas organizaciones.

Vacaciones con sentido
Esta actividad se realizó en Amatlán de los 
Reyes, Veracruz, donde 20 voluntarios del 
país donaron 5 días de sus vacaciones para 
apoyar en la casa de “Las Patronas”, grupo 
de voluntarias que desde 1994 alimentan y 
asisten a migrantes que viajan a bordo de 
La Bestia, tren de carga que cruza México 
de sur a norte. Los voluntarios participaron 
en la construcción de una cisterna, 3 baños 
completos para mujeres, 3 baños completos 
para hombres, beneficiando a más de 30,000 
personas migrantes.

Voluntariado Imáyina
En alianza con Dr. Sonrisas, 19 voluntarios 
brindaron su talento en Mundo Imáyina, 
lugar que da un momento mágico a niños 
diagnosticados con cáncer y a sus familias. Así 
los voluntarios se convirtieron en Guardianes y 
con gran entusiasmo, tuvieron la oportunidad 
de convivir, compartir alimentos, realizar 
actividades didácticas y juegos, con 20 niñas 
y niños.

Reforestación
Actividad en familia, donde participaron más 
de 400 voluntarios, en Xalatlaco, Estado de 
México se realizaron 2 Reforestaciones, 
abarcando 7 hectáreas lo que representa 
4,900 árboles, beneficiando a 
81 personas. Este espacio 
reforestado tendrá una 
conservación de 3 años.
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Durante 2023, se realizaron 21 
jornadas de salud visual que se 
integran al Día Compartamos, 
logrando beneficiar a más de 
6,000 personas.

Operación Niño Dios
En alianza con organizaciones de la sociedad 
civil, niñas y niños que son atendidas en 
estas organizaciones escribieron cartas con 
sus deseos y recibieron de los voluntarios 
un regalo. Las organizaciones apoyadas 
fueron: Casa de las Mercedes, De Cero 
a Tres Fundación, Fundación para la 
Asistencia Educativa, Yolia Niñas de la Calle. 
Participaron más de 2,800 voluntarios, 
logrando que más de 9,000 personas 
tuvieran alegría en las fiestas decembrinas.

Voluntariado autogestivo
Nuestro programa de voluntariado anima e 
invita a los equipos de voluntarios a elegir una 
causa en beneficio de la comunidad, personas 
o grupos en situación vulnerable. Así realizan 
diversas actividades como apoyo a animales en 
situación de calle, repartición de alimentos a 
personas en situación vulnerable, convivencia 
con organizaciones de la sociedad civil, 
entrega de juguetes, donación de despensas, 
impartición de conocimientos a través de 
clases, restauración de espacios públicos entre 
otras acciones en beneficio de terceros.

Más de 120,000 personas 
beneficiadas.

Ola Magenta 
Los voluntarios del interior de la república se 
movilizaron de manera simultánea en 3 fines 
de semana. En estas actividades, participaron 
152 reporteros que compartieron la actividad 
mediante videos, fotos y testimonios en 
tiempo real.

Se registraron más de 300 actividades, 
donde participaron más de 9,000 voluntarios 
que brindaron más de 24,000 horas de 
trabajo voluntario beneficiando a más de 
40,000 personas.

Reconocimiento al voluntariado Soy de los 
que ayuda
Para destacar el compromiso, la pasión de 
los voluntarios con su entorno e inspirar y 
promover el servicio a los demás mediante 
la cultura voluntariado se otorga un 
reconocimiento a su gran labor. Cada año 
se reconocen las mejores prácticas de 
voluntariado, considerando: las horas de 
servicio, porcentaje de participación, número 
de actividades e impacto en la comunidad. 

Valor que contribuye al desarrollo de las comunidades

Día Compartamos con tu Comunidad
Actividad de voluntariado que tiene como 
objetivo contribuir con el bienestar de las 
comunidades vulnerables de México, donde 
los voluntarios restauran un espacio público 
(escuela, parque o deportivo). A la par de 
las actividades de voluntariado, Fundación 
Compartamos contribuye con la donación de 
un módulo de juegos metálico y una jornada 
de salud visual donde se entregan lentes 
gratuitos en cada evento.

Los eventos se realizaron en los siguientes 
estados: Aguascalientes, Campeche, Chihuahua, 
Coahuila, Durango, Estado de México, 
Hidalgo, Jalisco, Oaxaca, Puebla, San Luis 
Potosí, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y 
Yucatán.
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Apoyo en contingencias
Apoyamos a las comunidades en momento de emergencia.

Durante 2023, se presentaron diversas contingencias que afectaron 
a comunidades en distintos estados de la República Mexicana. 

Huracán Otis
En el mes de octubre de 2023, Otis azotó la costa del Pacífico 
Mexicano, dejando a su paso grandes pérdidas económicas y daños 
materiales, esta situación dio paso a que la comunidad se viera 
afectada en temas de alimentación, vivienda, seguridad, limpieza.

Campaña de Recaudación Unidos por Guerrero
Logramos la participación de más 3,000 de donantes. Unidos a la 
causa los clientes de las sucursales de Compartamos Banco realizaron 
aportaciones voluntarias logrando más de 33,000 donativos, el 
resultado de la recaudación fue de más de $1.6 mdp, los cuales fueron 

duplicados por Fundación Compartamos 
para lograr un total de más de $3.2 mdp, 
el recurso se entregó a la comunidad de la 
siguiente manera: 

En alianza con el Comité de Ayuda a 
Desastres y Emergencias Nacionales, A.C. 
(CADENA) y Cruz Roja Mexicana, se apoyó 
a 5,000 personas con mayor vulnerabilidad, 
otorgando más de 2,000 despensas con 
alimentos, 2,000 galones de agua, más de 
900 kits de cuidado y protección personal, 
600 kits de limpieza para el hogar.

Valor que contribuye al desarrollo de las comunidades

Comunicación
Mantenemos canales de comunicación con las audiencias que 
interactúan con Fundación Compartamos como organizaciones de 
la sociedad civil, aliados, voluntarios, donantes y público en general, 
para transmitirles contenidos, actividades e información relevante.

En nuestra página web logramos un alcance digital de 60,000 
usuarios de enero a diciembre de 2023, y por la cuenta oficial de 
Fundación Compartamos en Facebook e Instagram llegamos a más 
de 280,000 personas, publicando contenidos sobre educación, 
primera infancia, voluntariado y apoyo en contingencias.

Para fomentar y fortalecer la cultura de voluntariado se lanzó la 
campaña anual Corazón de Voluntario, que contribuyó a superar la 
meta de participación en 10%.

Se mantuvo comunicación con los donantes de la recaudación en 
sucursales de Banco Compartamos para incentivar la donación en 
beneficio de niñas, niños y adolescentes en situación de calle o 
abandono.
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>	 Aquí Nadie se Rinde
>	 Asilo de Nuestra Señora de Ocotlán
>	 Asociación Construyendo Sonrisas
>	 Asociación Pro Personas con Parálisis 

Cerebral
>	 Banco de Alimentos
>	 Bécalos
>	 CADENA
>	 Cáritas de San Cristóbal de las Casas
>	 Casa Cuna Irapuato
>	 Casa de las Mercedes
>	 Casa Hogar Alegría
>	 CEFIM Nacional
>	 Centro Mexicano para la Filantropía 

(CEMEFI)
>	 Chantiik Taj Tajinkutik
>	 Club de Niños y Niñas de Nuevo León
>	 CMR
>	 Colectivo Primera Infancia
>	 Comunidad y Ambiente Adonai
>	 Conexiones para Aprender
>	 Consejo Mexicano de Negocios
>	 Consejo para el Desarrollo Integral de 

Cuatrociénegas
>	 Crecer México
>	 Cruz Roja Mexicana
>	 De Cero a Tres Fundación
>	 Domus Instituto de Autismo
>	 Early Institute
>	 Ednica
>	 Educar
>	 El Pobrecillo de Asís
>	 Fonabec
>	 Fund México
>	 Fundación ABM
>	 Fundación ADO
>	 Fundación Cinépolis
>	 Fundación CMR

Valor que contribuye al desarrollo de las comunidades

>	 Fundación Comunitaria Oaxaca
>	 Fundación Coppel
>	 Fundación Down de la Laguna
>	 Fundación Dr. Sonrisas
>	 Fundación Escuela Bancaria y Comercial
>	 Fundación Familia Bocar
>	 Fundación Familiar Infantil
>	 Fundación FEMSA
>	 Fundación Gigante
>	 Fundación Haciendas del Mundo Maya
>	 Fundación Hogar Dulce Hogar
>	 Fundación Humanista de Ayuda a 

Discapacitados (FHADI)
>	 Fundación Interprotección
>	 Fundación Kaluz
>	 Fundación Lazos
>	 Fundación Lego
>	 Fundación Origen
>	 Fundación para la Asistencia Educativa  

(FAE)
>	 Fundación Quiera
>	 Fundación Quinta Carmelita
>	 Fundación Santa María del Tepeyac
>	 Fundación Televisa
>	 Fundación Traxión
>	 Fundación Vivir con Salud
>	 Grupo Amigos de Niñso Afectados de Cáncer
>	 Grupo para Promover la Educación y 

Desarrollo Sustentable
>	 Hipocampus
>	 Hogar y Futuro
>	 Incidencia Civil para el Desarrollo
>	 Instituto Nacional para la Educación de los 

Adultos (INEA)
>	 Instituto Panamericano de Alta Dirección 

de Empresa (IPADE)
>	 Instituto Pedagógico para Problemas del 

Lenguaje (IPPLIAP)

>	 Instituto Tecnológico de Estudios 
Superiores de Monterrey

>	 Interculturalidad, Salud y Derechos
>	 Kolau
>	 La Gaviota, Centro de Atención a la 

Discapacidad Infantil
>	 La Jugarreta Espacios de Participación
>	 Las Patronas
>	 Mamita y Lety
>	 Mano Amiga
>	 Más Ciudadanía
>	 Mayama
>	 Mexicano Primero
>	 Movimiento de Apoyo a Niños 

Trabajadores y de la Calle
>	 Niños Unidos de Tetitla
>	 Pacto por la Primera Infancia
>	 Peraj México
>	 Pro-Educa Sinaloa
>	 Proeducación
>	 Proempleo CDMX
>	 Promoción y Acción Comunitaria (PACO)
>	 Proyecto DE Comunidad
>	 Puerta Abierta
>	 Red Ensamble
>	 Reforestamos
>	 Reinserta un Meicano
>	 Save the Children
>	 Servicio, Educación y Desarrollo a la 

Comunidad
>	 Servicios a la Juventud
>	 Shared Value
>	 Un Kilo de Ayuda
>	 Unión de Empresarios para la Tecnología 

en la Educación
>	 Universidad del Valle de México
>	 World Education & Development

Agradecimiento
A todos nuestros aliados por su compromiso y pasión por servir.
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